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iS AKISLARI SORUMLU KAYIT ORTAMI / DAYANAK

Saha
Sorun ve anza talebinin alinarak ¢dziim icin gerekli olabilecek OpveeraTseii?lLa " Reksn Uk, Genel Sekreterlik,
ekipmanlarin hazirlanmasi. Destek Ofisi EBYS
Personeli
Saha
Operasyor? an Rekoérik, Genel Sekreterlik,
Sorunun ¢6ziimd igin gerekliinceleme ve miidahalenin ve Teknik EBYS
yapiimasi. Destek Ofisi
Personeli
Saha
Operasyor.w lan Rekorlik, Genel Sekreterlik,
ve Teknik EBYS
Sorun ¢ozuldikten son@ testl.erinin yapilarak teslim Destek Ofisi
edilmesi. Personeli
Bilgi islem Rekorlik, Genel Sekreterlik,

Ust yénetime ve ilgili birimlere bilgilendirmenin yapiimasi. Daire Bagkani EBYS
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